KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa
yang telah memberikan segala rahmat dan kasih-Nya, sehingga penulis
dapat menyelesaikan tugas akhir (tesis) dengan judul “Pengaruh Stres Kerja
dan Kepuasan Kerja Terhadap Kualitas Hidup Profesional Perawat di Ruang
Rawat Inap Siloam Hospitals Kebon Jeruk”. Penulisan tugas akhir (tesis) ini
dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat mencapai gelar
Magister Manajemen Administrasi Rumah Sakit (MARS) pada Program
Pasca Sarjana Universitas Esa Unggul Jakarta.

Penulis menyadari bahwa tampa bantun dan bimbingan dari berbagai
pihak, dari masa perkuliahan sampai pada penyusunan tugas akhir (tesis)
ini, sangatlah sulit bagi saya menyelesaikan tugas akhir (tesis) ini. Oleh
karena itu, penulis menyampaikan ucapan terima kasih dan pengargaan
setingi-tingginya kepada :

1. Dr. Ir. Arief Kusuma A. P., MBA. selaku Rektor Universitas Esa Unggul

2. Dr. Rokiah K. MHA selaku Kepala Program Study Manajemen Administrasi
Rumah Sakit (MARS) Program Pasca Sarjana Universitas Esa Unggul

3. Dr. Widaningsih S. Kep., M.Kes. selaku dosen pembimbing yang telah
mencurahkan perhatian dan bimbingan serta dorongan kepada penulis

dalam penyelesaian tuagas akhir (tesis) ini
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. Seluruh keluarga atas dukungan moril maupun material kepada penulis
dalam penyelesaian tuagas akhir (tesis) ini

. Manajemen Siloam Hospitals Kebon Jeruk, dan teman — teman perawat
yang telah bersedia mendukung dan menjadi bagian dari pelaksanaan
tugas akabhir (tesis) ini.

. Manajemen Siloam Hospitals Rumah Sakit Umum Tangerang, dan teman
— teman perawat yang telah bersedia mendukung dan menjadi bagian dari
pelaksanaan tugas akahir (tesis) ini.

. Bapak DR. MF. Arrozi Adhikara, Akt, Msi, CA, selaku dosen dan nara
sumber yang telah banyak meluangkan waktu dan pikiran, yang selalu
sabar membimbing, memberi masukan dan mengarahkan penulis dalam
penyusunan tesis ini.

. Ibu Nanda dan seluruh sahabat — sahabat yang bersedia membantu dalam
menyelesaikan tugas akhir (tesis) ini.

. Seluruh rekan — rekan mahasiswa angkatan satu Manajemen Administrasi
Rumah Sakit (MARS) Program Pasca Sarjana Universitas Esa Unggul
yang terus memberi dukungan dan semangat dalam menyelesaikan tugas

akhir (tesis) ini.

10. Semua pihak yang turut membantu namun belum dapat saya sebutkan

satu persatu atas dukungan dan doanya.
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Akhir kata, saya memohon kepada Tuhan Yang Maha Esa berkenan
membalas segala kebaikan bapak dan ibu. Semoga tugas akhir (tesis) ini

bermamfaat bagi manajemen keperawatan.

Jakarta, Januari 2018
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